1.Koo: TIII1.17

2.Hazeéa: TYPOIIEPEUTHHT

3.Tun (0608's3x086ull / 6ubipKO6UIL): OOOB'I3KOBUI

4. uxn (kopomxuii, nepwuti, Opyeuti /mpemiti).: IpodeciiHOi MiArOTOBKH

5. Pix HaguanHs1, KOIU NPONOHYEMbCS Yell KOMNOHEHM: TPETii

6.Cemecmp/mpumecmp, Konu 3abesneuyemucsi KOMnonenm: 6 cemectp

7. Kinvkicmo 6cmarnosnenux kpeoumie €KTC: 3

8.1Ipizeuwye nekmopa: KpaBuenko A.B.

9.Pe3ynomamu HAGUAHHA!

3HAHHA: TIOHATTS «TYPUCTUYHMH MPOIYKT», MOro BIACTUBOCTI Ta KJIAacU(IKalilo; BHUIU
TYPOIIEPEUTHHTY Ta CYy4aCHHX TYpOIIEPAaTOPiB CBITOBOI'O PHHKY TYPIIOCIYT; TPOQiIb AisIBHOCTI
TyporiepaTopa, THIIOJIOTII0 TYPiB B 3aJICKHOCTI BiJl METH IMOJOPOXKI TYPHUCTIB; OCHOBHI HANPSIMH
JISUTBHOCTI TyponepaTopiB YKpaiHU Ta 32 KOPAOHOM; OCHOBHI €Tamnu JisUIbHOCTI TyporepaTropa
(Typ-IIpOEKTYBaHHs, TYp-IUIAHYBaHHSA, MPOCYBaHHS Ta 30yT Typ-NPOAYKTY); IPaBOBI OCHOBU
TYPUCTUYHOI  JISTIBHOCTI  TypoIieparopa; JOKYMEHTOOOIr  TypONIEpPEUTHHTY;  6MIHHA.
JOCIIJKYBAaTH Ta aHalI3yBaTH CEPEAOBUINE BITUM3HSHOIO Ta MDKHAPOAHOTO TYpOIEpPEHTHUHTY;
3nificHIoBaTH 30ip, 00pOOKY, aHasi3 1 CHCTeMaTH3aIliio iHpopMalii 00 OCHOBHUX HANpsMiB Ta
eTariB JISUIbHOCTI Cy4acHOTO TypoIlepaTropa; NPOeKTYBaTH TypU 3 ypaxXyBaHHSM 1HHOBALIHHUX
TEXHOJIOT1H;

Komnemenmuocmi: 3JaTHICTh CKJIQJaTH IUIAHU TYp OINEPAaTOPChKOI AISNIBHOCTI 3 METOMO
NOJAIBIIOI anpolarii iX Ha TypHUCTCHKOMY PUHKY 1 BUSIBJICHHS DPiBHS BIATIOBIIHOCTI 3aruTam
CIIO’KMBAYiB; 3/IaTHICTh, OPraHi30BYBaTH MOPIBHSUIbHO-aHATITUYHUI MOHITOPUHT [iSTIBHOCTI
TypOIIEpaTopiB; 3IaTHICTh MPOBOJUTH PETYJSIPHY OIHKY CTYIEHS 3aJ0BOJICHOCTI TYPHUCTIB
[OCIyraMu, IO HaJae TyponepaTop; 3JaTHICTh 3HAXOIWTH, y3aralbHIOBAaTH, aHali3yBaTH,
CHHTE3YBaTH 1 KPUTHUYHO TEPEOCMUCIIOBATH OTPUMaHy HAyKOBY, JIOBIJIKOBY, CTAaTHCTHYHY Ta
iHIIY 1HGOpMaIIito.

10.@opmu 3anposaddicenns (ayoumopre/ Oucmarnyiline HA84YAHHS...): AyTATOPHE/ TUCTAHITIITHE
11.3micm kypcy:

Tema 1. IIpeomem i 06°€km eusueHHA myponepeimunzy .

[ToHsATIiHO-TEepMIHOJOTIMHUI anapaT AUCHUILIIHY. 3arajibHa MeTa TYPUCTUYHOTO MiIIPUEMCTBA
1 Moro migpo3aiaiB. [ToHATTS i BUaU AisSIbHOCTI TypornepaTopa. TypUCTUYHUM MPOIYKT Ta HOTro
BiractuBocTi. Knacudikanis TypuctuyHoro mnpoaykty. Typuctuunuit mnaker. Ilociyru
TOCTUHHOCTI.

Tema 2. Buou myponepeitmunzy ma myponepamopie.

TyponepedTuHr (MapuIpyTu3alis Ta CcepBICHO-aHIMalliliHe  3a0e3leueHHs, HOpPMaTHUBHO-
IpaBoBE, TOKYMEHTaJIbHE, (piHaHCOBO-KOMepIiiiHe, iIHPOopMaLiHHO-MapKETHHTOBE 3a0€3MEeUeHHS
puHKY). PenenTuBHI, 1HIIIaTUBHI, BUi3HI, MICIIEBI TYpOIIEpaTOpH; TypONEepaTOpu Ha MpUHOMI,
¢uaiitepu, HoHIaliTepu. 3MICT 1 CTPYKTYpa, NepeBaru i HeJO0MIKH, OCOOIUBOCTI, BIAMIHHOCTI,
cnenudika IISUIBHOCTI  PI3HUX TypolepoaTopiB YKpaiHu 1 cBiTy. TypuCTHUHI omepaTopu
MacoBOI0 pPHUHKY, TYypOIepaTopu MEBHOIO CETMEHTY PHHKY, TYpOIepaTOpH BHYTPIIIHBOTO 1
30BHILIHBOTO PUHKY.

Tema 3.0cnoeni nanpamu po6omu myponepamopie.

[Tpodins TISITBHOCTI Typomeparopa. MonHompodinbHa Ta mominpodiabHa Ccrerianizamis
TyporneparopiB. IlepeBaru Ta Henomiku. Tumnosoris i1 ki1acugikaiis TypiB 3a pi3HUMU O3HAKaMH.
Creunianizalnis Ha IEBHOMY MPOJYKTI, MOCTY31, CETMEHTI pUHKY. TypHu3M crieniaibHOIro IHTEpecy
1 IeBHOTO MICI Mpu3HaueHHs. MicueBi Typonepatopu. Opranizaiisi TypiB Ajs BHYTPILIIHHOTO
TypusMy. BuizHi Typonepartopu.

Tema 4. Cepeoosuuie mixcnapoonozo myponepeiumunzy.

30BHIIIHI (aKkTOpu TyporeperUTHuHry. UnHHUKH MIKpOcepenoBullla TYpPONEPEUTHHTY, YHHHUKU
MaKpoCepeIoBUIla TypOorepeUTHHry. TypHuCT K (akTop MIKpOCEpEeIOBHILA TYpPONEPEHTHHTY.
Typuctuuni pecypcu sk (akTop 30BHINIHBOTO CEpENOBHUINA TyporepeHTHHry. Ek3oreHH1
(bakTopu TYpONEpEeHTHHTY.



Tema 5. Ocnoeni emanu dianvHocmi myponepamopa.
Typ-npoektyBanHusi. Typ-ruianyBanHs. IIpocyBaHHs  Typrnpoaykty 30yT  TypHpOaYKTY
Peani3amist TypiB. OcoOIMBOCTI CTPYKTYpyBaHHS Ta BiZOOPY CETMEHTIB TYPUCTCHKOTO PUHKY
Ta OI3HEC-TUIaHYBaHHsS AisUTbHOCTI Typoreparopa. CIOXHBYI BIACTUBOCTI TYP HPOIYKTY.
CkiaioBi 4aCTUHU TYPHPOIYKTY: TYyp, TYPHUCTCHKO-EKCKYpCiiiHI mociyru, ToBapu. dDasu
XKHUTTEBOTO LUKITY TYPIPOAYKTY.
Tema 6. Typ-npoexmyeanns.
Bu3HadyeHHs CerMEHTIB TypUCTHYHOI'O PUHKY. MapKEeTHHIOBa KOHIENLIs TYp-IPOEKTYBaHHSL.
Bubip cermeHTtiB 3a pi3HUMHM O3HaKaMH. BHMOTM  CerMEHTHHX TPyl Ta MOXKIMBOCTI
TyporepaTopiB. AHalli3 KOHKYPEHTHOTO cepenoBuina. [lo3uiionyBanHs TypiB 1 TypoIepaTopiB.
Busnauenns ¢okyc-rpynu. Jludepenimianis Npomno3uiliii TypomepaTopiB Ha KOHKPETHOMY
TYPUCTUYHOMY PUHKY.
Tema 7. Typ-nnanyeanns.
CrBOpeHHs NpUBaOIMBOCTI TypUCTChbKOro npoxaykry. Kmacu o6cimyroByBanHs. [laker mocuyr.
Typ-tutanyBanns. [locrauansauku nocnyr. [InanyBanns typy. Jorosipauii minas. I[leperoBopu 3
nocradyaibHUKaMu mnociayr. Cxemu poOOTH TypomepaTropiB 3 HIANPHUEMCTBAMU TOTEIbHOT
iycTpii. TumoBa THMUYacoBa MIKajia TypoIepeUTHHTOBOI porpamu. [IpuHmmmm BuOOPY MicCIh
puiomy.
Tema 8. Ilpocysanns mypnpooykmy.
B3aemonis 3 areHTCTBaMM Ta IHIIMMU MAapTHEPAMHU 110 MPOCYBAaHHIO Typ. MPOAYKTY. Pekiama.
CrumymroBanHs crnoxuBadiB. CrtumymoBanHs 30yTy. Opranizamiss TrpoMajachKoi JTyMKH.
TeopeTuuHi OCHOBM TNPOCYBaHHS MpPOAYKTYy. [IpakTHuyHI acneKTH BHUKOPUCTaHHA METOIB
npocyBaHHS Typ. npoaykry. @opmyBanHs 30yToBOi Mepexi. Ilinbip maptHepiB 31 30yTy.
AreHTchKka yroja. Meroau Ta HOpPMAaTMBHAa OCHOBAa peKjIaMH  Typ. mponykry. Karamor
Typoreparopa sK OCHOBHHM HOCIH iH(opmamii uIsi mpoCyBaHHS Typ. NMPOAYKTY. Y4acTb y
BUCTaBKaXx.
Tema 9. Cmpame?zii dianvHocmi myponepamopa Ha pUHKY myp ROCTIY2.
[TepcnexTHBHMIA aHAaII3 MOTEHIIHOIO TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA. AHANI3 CUJIBHUX 1 CTa0KUX
CTOpPIH TYpPUCTUYHOrO mianpuemcrBa. CTpaTeriyHi acmeKkTH IISIbHOCTI Typ. MIAIPHEMCTBA.
Opranxi3zaniifHa KyneTypa Ta iMIDK (ipmu. BuOip Bumy crparerii Ta  ymnpaBiliHHS HERO.
CrparteriuHe niuaHyBaHHs Ta Horo cranii. XKutteBuil nuuka typ npoaykry. Cranii cTabiIbHOCTI,
3pOCTaHHSI, TOBEPHEHHS Ta JKBiAallii.
Tema 10. /lokymenmoobiz 6 pooomi myponepamopa.
[TonsarTss nokymeHnToobiry. Etamm noxymeHTooOiry. Cucremaruzallis OKpeMHX KaTeropii

NOKyMeHTiB.. [Hnekcamist cripaB. [IpoxomkeHHs ToKyMeHTiB. JIOKYMEHTH, IO PETIaMeHTYIOTh
B3a€MOBIJTHOCUHU TYypOIEpaTopiB 1 TYpUCTIB. JIOKYMEHTOOOIr MIiX TyporeparopoM 1 Typ
areHToM. JloKyMeHTH Typoreparopa (areHTChbKa yroja, AOTOBIp 3 TYpPHUCTOM, aHKETa TYpHCTa,
3asBKa Ha 3aMOBJICHHSI TypYy TOLIO).

Tema 11. Aemomamuszosani cucmemu myponepumunzy. Buxkopucranusa IT- mexaHizmiB B
poboTi Typomepatopa ( NpOCyBaHHS CalWTy KOMIIaHil, MPOBEIEHHS aJpeCHUX PO3CHIIOK,
PO3BHUTOK €IEKTPOHHUX cucTeM OpontoBaHHs). Computer reservation System, cucrema
Amadeus, cucrema OpoHtoBaHHs Sabre, iHIII KOMI'IOTEPHI CUCTEMU OPOHIOBAHHS.

Tema 12. Ilpasose pezyniosannsa oiansHocmi myponepamopa.
[TpaBoBi OCHOBM AISIILHOCTI TyponepaTopa. JIilieH3yBaHHS 1 CTaHIApTU3ALlis TypOIIEpEUTHHTY.
[IpaBoBiI OCHOBH pO3paxyHKIB B POOOTI TypomepaTopiB. 3arajbHi CXEMHU B3a€EMOPO3PAXYyHKIB.
Buau BinnoBianbHOCTI TyponepaTopa nepes yaaCHuKaMu TYpPUCTCHKOTO PUHKY.
12.Pexomenoosane abo 0608'a3x068e uBYUeHHs U IHULI HABYALHI pecypcu / 3acoou:

ba3oBa

1. 3axon Ykpainu «IIpo Typusm»: https://zakon.rada.gov.ua/laws/
3. 3akon Ykpainu «IIpo 3axucT npaB cioxxuadiBy: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1023-12#Text

4. Hanionanbnuit crannapt Ykpainu «llociyru TypuctiuHi. 3aco0u po3MillyBaHHs. 3arajibHi BHMOTHY.
JICTY 4268:2003 https://dnaop.com/html/



5. Hamionanenuii crangapt Ykpainu «llocinyru typuctrani. Knacudikaris rotemisy. ACTY 4269:2003.
https://dnaop.com/html/29636/doc
6.IIpaBoBe peryoBaHHS TYPUCTHYHOI AisUTbHOCTI B YKpaiHi: https://wiki.legalaid.gov.ua/index.php/
7.YHidikoBaHi TexHOJIOTIi rorenpHuX mochyr: Haeu. moci6. /3a pen. B.K. ®enopuenka. - K.: Buma k.,
2004.-237c.

JlonomizkHa

1. 3akoH Ykpainu «"lpo nileH3yBaHHS BUAIB rocnoAapCcbKoi AisinbHOCTI»
https://zakon.rada.gov.ua/laws/
2. 3akoH Ykpainu «[1po ctpaxyBanHgy . hitps://zakon.rada.gov.ua/laws/

15. Indopmaniiini pecypcu
1. http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1275-13
2. http://tourlib.net/books _ukr/pucentejlo52.htm
3. http://library.iapm.edu.ua/metod/2187.pdf

13.3annano6ani 6u0U HABYANLHOI OiANLHOCIE MA MEMOOU BUKIAOAHHS.

JIEKIIi1, TaOOpaTOpHi 3aHATTS, CAaMOCTiiiHa poOoTa.

14. Dopmu ma kpumepii oyiHIOBAHHA.

[ToTounuii KOHTPOJb Ta OLIHIOBAaHHS BUKOHAHHS 3aBIaHb Ha Ja0OpAaTOPHUX 3aHATTSIX,
OIIHIOBAaHHSI KOHTPOJBHHUX MOJIYJIBHUX POOIT, BUKOHAHHS TBOPYMX 1HIUBITyaJbHUX 3aBlIaHb.
[TincymkoBuii KOHTpOb, 3adik y VI cemectpi.

Ixana ouinroBanus: HanioHansHa ta ECTS

HaxonmyenHs 6altiB mpoTATOM ceMecTpy

No Buo oianvnocmi Kinvkicmo Kinvkicmo 3azanvha Kinvkicmo
oanie 3a nexuyiil, oanie
n/n OUOaKmuuHy npaKmuunux
00UHULIO pooim mouwio
| 2 3 5
1 10 6 60
Bukonanust n1abopaTopHUX poOiT
2 |MogynpHa KOHTpOIEHA poOOTa 10 2 20
3 | TBopua pobota/pedepar 10 2 20
Pe3ynbTaTé MOTOYHOTO KOHTPOIIIO 100
3aranmpHa KUIBKICTh 0aiiB 100
ITincymkoBa omiHka 100

Kpurepii oriHIoBaHHS.

Cyma Oanis O1iHKa 3a HaIlOHAJIBHOO IITKAJIIO0
3a HaBYAIBHY Oui - .

; . 1HKa | 1719 €eK3aMeH KYPCOBOI JISL 311K
JISIBHICTH 1l a ¥ yp o y

ECTS pOOOTH, MPAKTUKH

90-100 A BUCOKHUI: BIAMIHHO



https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/222-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/85/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1275-13
http://tourlib.net/books_ukr/pucentejlo52.htm
http://library.iapm.edu.ua/metod/2187.pdf

80-89 B JIOCTaTHIN: 100pe 3apaxoOBaHO

70-79 C

65-69 D HU3BKHUHA: 3a00BLIBHO

60-64 E

35-39 FX HE3aJOBUIBHUN (3 MOXIIM- | HE  3apaxOBaHO 3  MOXIIMBICTIO
BICTIO TIOBTOPHOTO CKJIa- | TOBTOPHOTO CKJIAJIaHHS
JTAHHS)

0-34 F He3anoBUTbHUN ( 3 000B’sI3- | HE 3apaxOBaHO 3 00OB’S3KOBUM

KOBHUM ITOBTOPHHUM BHBYCH-
HSM JIUCUUTUIIHY )

IMOBTOPHUM BUBYCHHIM [[I/ICL[I/IHJIiHI/I

15.Mosa éuxnadanmns. yKpaiHCbKa.




